Domaci poriadok pre pacientov
Narodného ustavu reumatickych chorob

Vazeni pacienti,
radi by sme Vas informovali o rezime hospitalizovanych pacientov v Narodnom ustave
reumatickych chordéb (NURCH).

Pozorne si ho precitajte. Na akukol'vek Vasu otazku radi odpovieme.

Prijem pacienta na 16zko

- Sestra Vas uvedenie na VaSu izbu, odovzda Vam KkPu¢ od skrinky avypise s Vami
oSetrovatel’sky formular.

- Na izbe nasledne pockate na vstupné vySetrenie Vasim oSetrujiicim lekarom. Na vysetrenie si
pripravte svoju zdravotnu dokumentaciu a zoznam liekov, ktoré uzivate.

- Vstupné vySetrenie vykona Vas oSetrujuci lekar, ktory po zhodnoteni VaSho zdravotného
stavu naplanuje program d’alSich vySetreni, druh diéty, pohybovy reZim a pripadné
zmeny V lie€be, 0 ktorych Vas bude informovat’.

- Taktiez budete vySetreny rehabilitaénym lekarom, ktory Vam vystavi plan rehabilitanych
procedur avydéd rehabilitacnii knizku, ktori musite pred ukoncenim hospitalizicie po
absolvovani procedur vratit’ na rehabilitacnom oddeleni.

Usporiadanie 16Zkovych oddeleni a ¢islovanie izieb:

oddelenie na II. poschodi 201-212 a 214-225
oddelenie na III. poschodi 301-312 a 314-325
oddelenie na I'V. poschodi 401-412.

- Na kazdom l6Zkovom oddeleni sa nachadzaju izby pacientov s prisluSenstvom (WC,
umyvadlo, sprchovy kut, balkon).

Vizity na lozkach pacientov

- Vizity oSetrujucim lekarom sa konaju kazdy den v ¢ase od 07.45 h do 08.30 h.

- Moze sa stat, Ze z organizaénych dovodov NURCH musi V4§ oetrujici lekar vykonat vizitu
skor, o tom vSak budete vopred informovani zdravotnickym persondlom.

- Vizity pocas soboty a nedele st v dopoludiiajsich hodinach, preto sa zdrzujte na svojich
izbach.

- Na primarskej vizite bud'te obleceni Vv pyZzame alebo domacom obleceni a na stoliku majte
pripravenu rehabilitaéna knizku. O vizite primara budete vopred informovani zdravotnickym
pracovnikom.

- Po vizite mozete odist na planované vySetrenia, cvienia alebo planované procedury na
rehabilitacii. Ak procediru nemoézZete absolvovat’ v ur¢enom case podla rehabilitacného
programu, oznamte to vcas rehabilitaénému pracovnikovi a informujte sa o0 pripadnom
nahradnom termine (moéze sa stat, ze tato procedura z prevadzkovych dovodov nebude
podana).

- Velernu kontrolu pacientov vykonava sluzbukonajica sestra denne v ¢ase od 20.00 do
21.00 h



Noény pokoj

Na l6zkovom oddeleni je no¢ny pokoj v ¢ase od 22.00 do 06.00 h

Vychadzky

Park:

Zdravotné vychadzky su stcastou pohybovej liecby. Vhodnost zdravotnych vychadzok na
zaklade Vasho aktualneho zdravotného stavu posudi Vas osetrujici lekar. Napriek suhlasu
lekara st vychadzky vzdy len na vlastni zodpovednost. Rezim zdravotnych vychadzok sa
modze menit’ podl'a aktualnych poveternostnych a hygienicko-epidemiologickych podmienok.
Priepustky pocas hospitalizacie st zakazané. Vynimky musi udelit’ lekar (vdzne rodinné
dovody, vysetrenia).

V letnom obdobi (od 1.4.do 14.11.) od 08.00 do 20.00 h
V zimnom obdobi (od 15.11. do 30.3.) je park uzavrety

Vchod do ustavného parku je cez oznacené dvere na prizemi pri vytahoch pri zimnej zahrade.

Terasa pre pacientov je umiestnena na IV. poschodi. Otvorena je nasledovne:

vV letnom obdobi 0od 08.00 hdo 21.00 h
v zimnom obdobi od 08.00 hdo 17.00 h

Je prisne zakazané fajcit’, vyklanat’ sa z terasy a sediet’ na obvodovom muire terasy!

Bezpecnost’ osobnych veci a cennosti:

Pri odchode zizby si nenechavajte cenné veci na stole, ale zamknite ich do svojich
skriniek. NURCH nenesie zodpovednost’ za ich pripadnu stratu.

Ak mate so sebou vicsi obnos peniazi a hodnotné veci, odporu¢ame Vam, aby ste si ich ulozili
do ustavného trezoru u veducej sestry, ktora sidli na I. poschodi ¢islo miestnosti 167.

Stravovanie v dstave

V den prichodu za¢ina Vase stravovanie obedom, v deii odchodu sa kon¢i ranajkami.
Diétu Vam urdi lekar, a sestra nahlasi servirke v jedalni, tam Vam bude urceny stol, pri
ktorom sa budete stravovat’ po&as Vagho pobytu v NURCH.

V pacientskej jedalni je kazdé¢ miesto oznacené menom pacienta ajeho diétou. Prosim,
akceptujte druh a mnozstvo stravy servirované nasimi servirkami.

Diéty st servirované na zaklade odporucenia Vasho oSetrujiceho lekéra s prihliadnutim na
Vase individualne potreby s presnou gramazou stanovenou normami. Specifika diéty s Vami
na poziadanie prediskutuje diétna sestra Gstavu. Vasa diéta je sucast’ou VaSej komplexnej
liecby.

Ak mate zavazné zdravotné problémy, ktoré Vam neumoziuju stravovat sa v pacientskej
jedalni, bude Vam strava dodana na izbu. O tejto potrebe rozhodne po konzultacii s Vami
osetrujuci lekar.

Pouzity riad bude servirkou zozbierany. Prosime, aby ste si servis a pribory nenechavali na
izbach pre nasledné pouzitie, nakol’ko dochadza k jeho stratdm a znehodnoteniu. Za kazdé



poskodenie riadu event. stratu bude pozadovand nahrada Skody vo vyske jej nového
zakupenia v znehodnotenom mnozstve.

V pacientskej jedalni st pri vstupe vpravo na stole umiestnené 2 nadoby s ¢ajom — sladenym
a nesladenym. Pouzitie mnozstva nie je limitované.

Rovnaké nadoby s €ajom su umiestnené na kazdom oddeleni k vol'nému odberu.

Na kazdom oddeleni je Vv ¢ajovej kuchynke umiestnena rychlovarna Kkanvica aaj
mikrovinna rira urcend pre potreby pacientov.

Na odkladanie potravin prosim pouzivajte vyhradne chladnicku uréenu pre pacientov a nie
parapetni dosku na balkone! Tym predidete znehodnoteniu potravin (pdsobenie slnka,
zdusenie v igelitovom vrecku a pod.), ako aj znecistovaniu balkona vtactvom. Chladni¢ka
na potraviny pre pacientov sa nachadza na chodbe kazdého oddelenia. Potraviny si oznacte
svojim menom a ¢islom izby na pripravené nalepky. Pri odchode si vyberte vSetky
potraviny z chladni¢ky! Znehodnotené (plesnivé, po zaruke) a neoznacené potraviny bude
oSetrujuci personal automaticky likvidovat pri pravidelnych kontrolach obsahu chladniciek.
Cajova kuchynka je otvorena v &ase od 6.00 do 22.00 hod.

Pripomienky Kk strave rieste so svojim oSetrujicim lekarom, pripadne s diétnou sestrou.

Vydaj stravy

Ranajky 0d 07.15hdo07.45h
(po nahlaseni pacientov, ktori maju sonografické vySetrenie brucha alebo pasaz
ezofagom, im budd ranajky odlozené a po vySetreni si ich moézu prist zjest’
do pacientskej jedalne, eventualne po dohovore so servirkou aj na izbe);

Obed 0d 12.00 h do 13.00 h

Velera 0d 17.00 h do 17.30 h
potom sa jedalen uzamyka!
(1x tyzdenne sa podava sucha vecera)

Plati zakaz vynasania riadu z pacientskej jedalne!

Pouzivanie vlastnych elektrospotrebicov

Na izbach je povolené pouzivat’ prinesené elektrospotrebice (radio, televizor, pocitac).
Pouzivanie elektrospotrebicov nesmie rusit’ ostatnych pacientov.

TV, pacientska kniZnica, bohosluzby

Na 2., 3. a 4. poschodi sa nachadza televizor urceny pre pacientov. Ovlada¢ Vam zapozicia
sluzbukonajuca sestra na prisluSnom poschodi

Pri sledovani televizora dbajte na to, aby ste hlu¢nostou nerusili ostatnych pacientov.
Noény pokoj je od 22.00 h.

V Zimnej zahrade (na prizemi tustavu oproti osteologickej ambulancii) sa nachadza
pacientska kniZnica, kde si mozete vypozic¢at’ knihy, a to v utorok a vo Stvrtok v ¢ase od
13.15 h do 14.00 h. Vypozi¢né sluzby pre pacientov sa poskytuju bezplatne. Pacienti musia
dodrziavat’ Vypozi¢ny poriadok, o ktorom su informovani pracovni¢kou pacientskej kniznice
Na vSetkych 16zkovych oddeleniach je dostupné wifi pripojenie na internet — heslo
k internetu je zverejnené na oddeleni.

Svité omSe pre hospitalizovanych pacientov sa konaju v kaplnke na I. poschodi -vstup cez
ambulantny trakt, v uréenych dioch (informacia o ¢ase sv. omse je na dverach kaplnky a na
nastenke na 16zkovom oddeleni).



Telefonaty pre pacientov

Vyuzivanie telefébnov na chodbach je uréené na prijimanie hovorov prepéjanych z telefonnej
ustredne denne v ¢ase od 15.30 h do 20.00 h

Telefonne &islo tstredne NURCH Pie$tany: 00421 - (0)33 - 79 69 111

Navstevné hodiny

st povolené iba v obdobi, ked’ je priazniva epidemiologicka situacia, a to:

Pondelok — Piatok od 15.30 hdo 17.00 h
Sobota - NedePa od 14.00 hdo 17.00 h

KaZda naviteva je povinna sa prihlasit’ na recepcii NURCH!

Zaobchadzanie so zariadenim izieb, hlasenie zavad, poSkodeni, strat

S predmetmi na izbach, tvoriacimi inventar zaobchadzajte ohl’aduplne. Nesuste svoje
uteraky na drevenych stolickach ani na madlach pri stene, nakolko tym narusujete ich
funkcnost’. Myslite na to, Ze tieto priestory budi po Vas vyuzivat d’alsi pacienti. PouZivajte
na tento ucel susiaky na balkonoch.

Predlozky v kupePni taktiez pouzivajte len na ucel, na ktory su urcené.

Kazdu zistenu zavadu okamzite oznamte sluzbukonajucemu zdravotnickemu personalu na
Vasom oddeleni.

Ak stratite k¢ od skrinky, ktory Vam bol oproti podpisu vydany sestrou pri zahajeni
hospitalizacie, ste povinni ho uhradit’ v sume podla aktualne platného Cennika NURCH
v Pokladni NURCH.

V ustave je zakazané:

V celom aredli ustavu je zakazané fajcit’ a pit’ alkoholické napoje. Porusenie tohto zdkazu
bude povazované za hrubé poruSenie lieCebného rezimu a bude déovodom predcasného
ukoncenia hospitalizacie!, spojenym s thradou hospitalizacie.

Zdravotnicky personal v pripade podozrenia z pozitia alkoholu, alebo inych omamnych a
psychotropnych latok bude postupovat’ podla internych predpisov (dychova skisSka na
pritomnost’ alkoholu, krvny odber na pritomnost’ alkoholu a inych psychotropnych latok).
Premiestiiovat’ nabytok na izbéach.

Prenasat’ stolicky z chodieb na izby a balkony.

Kfmit’ vtakov, macky.

Nicit’ inventar izby s prislusenstvom.

Vynasat’ riad z pacientskej jedalne.

Pouzivat’ a manipulovat’ s otvorenym ohiiom (sviecky, kahance, aroma lampy a pod.).

Ak zavaznym sposobom porusite domaci poriadok, budete prepusteni a bude pozadovana

uhrada nakladov za hospitalizaciu!



Prosim, dodrzZiavajte pokyny zdravotnickeho personalu!

Pri prichode obdrzite od sestier ,,Dotaznik spokojnosti“. Ide 0 anonymny dotaznik, v ktorom mozete
vyjadrit svoj nazor a pripomienky v Vasmu pobytu v NURCH. Venujte, prosim, trochu &asu
k vyplneniu tohto dotaznika. VaSe nazory a pripomienky su dolezité pre skvalitnenie nasej prace
s zlepSenie podmienok pre Vas dalsi pobyt v NURCH (v rozsahu finanénych a priestorovych
limitov). Vyplneny dotaznik vhod’te do schranky, ktort néjdete na stene na oddeleniach II.— IV.
poschodia

Verime, Ze spolo¢nym usilim dosiahneme zlepSenie a optimalizaciu Vasho zdravotného stavu.

V Piestanoch, dna 10.7.2023 MUDr. Milan Derco
riaditel’



Rozmiestnenie jednotlivych oddeleni a pracovisk v ustave

- Na prizemi sa nachadzaju:
o zimna zahrada, v ktorej je osteologicka ambulancia, pacientska kniznica a bufet
o rontgen a denzitometria
o ambulancia FBLR
o rehabilitacné a fyziatrické oddelenie, vodoliecba, rehabilitatny bazén
o Vdruhej ¢asti budovy je lekaren a protetika.
- Na L poschodi sa nachadzaju:
odberova miestnost’ pre ambulantnych pacientov, akarne, reumatologické ambulancie
kaplnka sv. Michala Archanjela
sono I. (¢. dveri 165)
sono II. (€. dveri 161)
sono III. (¢. dveri 147)
EKG a interna ambulancia (¢. dveri 164)
zékrokova miestnost’ (€. dveri 163)
spirometria (¢. dveri 160)
kapilaroskopia, EEG, EMG (¢. dveri 162)
ortopedicka ambulancia (¢. dveri 125)
jedalen pacientov
- Na Il poschodi sa nachadzaju pacientske izby. Na chodbe napravo od vytahov je
prijimacia kancelaria (€. dveri 202)
podatelna (¢. dveri 201)
- Na IIIL poschodi sa nachadzajt pacientske izby.
- NalV. poschodi sa nachadzaji pacientske izby a terasa pre pacientov.
Na chodbe napravo od vytahov je
Centrum biologickej liecby — odberové ambulancie a aplika¢né miestnosti biologickej
liecby,
Pracovisko klinickych Stadii
- Na V. poschodi (pristup zadnym vytahom) sa nachadza
pokladita NURCH (¢&. dveri 535)
riaditel’stvo.



